
 

医院 QCC 品管圈活动验收评分表 

 

□会场一  □会场二  第      组   项目编号： 

评审项目 QCC 活动十步 每步评审要素 
比

重

评委打分（给分区间：0 分~10 分） 

差 可 中 良 优 

0'≤X＜2' 2'≤X＜4' 4'≤X＜6' 6'≤X＜8' 8'≤X≤10'

一、 

活动定义 

1、活动选题 
看选题质量，如：合理性、深度、广度、影

响力 
5%

  

2、活动计划 
看活动开展的合理性和计划性，如：甘特图

使用的正确性 
5%

 

二、 

现状把握 

3、现状把握 

看对现状把握的程度，如：是否通过流程图、

检查表、柏拉图、抽样等工具的正确使用了

解现状 

10%

  

4、目标设定 

看目标是否合理，如：目标的计算，是否符

合 smart 原则(具体、可衡量、相关性、能达

到、时间限制) 

5%

 

三、 

真因解析 
5、解析 

原因分析（如：看鱼骨图、系统图等分析和

使用）                    

要因选定（如：看要因评价表等分析和使用）

真因验证（如：三现原则看检查表、数据收

集等分析和使用） 

看以上分析是否具有逻辑性，看工具使用是

否准确和有效 

30%

  

四、 

实践改善 

6、对策拟定 
对策的拟定和选择，如：对策拟定表和对策

的可行性 
10%

  

7、对策实施

和检讨 

实施并看措施是否有效，如：对策实施记录

表，看如何验证其有效 
10%

 

五、 

成果控制 

8、效果确认 
看成果（有形成果、无形成果、附加成果）

看目标是否达成 
5%

  

9、标准化 
是否有标准化，看知识的管理，如：形成规

章制度、文件、教材及如何保存和发布 
10%

 

10、检讨和改

进 

看是否有对“十大步骤”进行检讨和效果维

持，如：优缺点检讨表，看是否有残留问题

和改进，如：下一步行动方案 

5%

 

六、 

现场发表 

11、整体氛围 

看 PPT 报告（PPT 制作水平较高，有美感，

赏心悦目） 

看发表形式（热诚洋溢、明快有力、语言清

晰流畅） 

看现场气氛（气氛活跃、有感召力、影响观

众） 

5%

  

12、减分项 
超时减分（每缺少一个环节扣 0.5 分，以此

累加，由记分员完成。） 

  

评委签名 
 

分数合计  


